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1. ɉɅȺɇɂɊɍȿɆɕȿ ɊȿɁɍɅɖɌȺɌɕ ɈȻɍɑȿɇɂə ɉɈ ȾɂɋɐɂɉɅɂɇȿ 
(ɆɈȾɍɅɘ), ɋɈɈɌɇȿɋȿɇɇɕȿ ɋ ɉɅȺɇɂɊɍȿɆɕɆɂ ɊȿɁɍɅɖɌȺɌȺɆɂ 
ɈɋȼɈȿɇɂə ɈȻɊȺɁɈȼȺɌȿɅɖɇɈɃ ɉɊɈȽɊȺɆɆɕ 

ɇɚɫɬɨɹɳɚɹ ɪɚɛɨɱɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɡɧɚɧɢɹɦ ɢ 
ɭɦɟɧɢɹɦ ɫɬɭɞɟɧɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ ɜɢɞɵ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɧɹɬɢɣ ɢ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ. 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ: 
• ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɦɵɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ (ɋɍɈɋ 3++) ɩɨ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ (ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ):38.03.02 «Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ»; 
• Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 38.03.02 «Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ»; 
• ɍɱɟɛɧɵɦ ɩɥɚɧɨɦ ɆȽɌɍ ɢɦ. ɇ.ɗ. Ȼɚɭɦɚɧɚ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 38.03.02 

«Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ». 
 

ɉɪɢ ɨɫɜɨɟɧɢɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, 
ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɈɉɈɉ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɋɍɈɋ 3++ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 38.03.02 
«Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ» (ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ) 

Ʉɨɞ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 
ɩɨ ɋɍɈɋ 3++ 

Ɏɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 

 ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ 

ɉɄɋ-3 

(38.03.02/31 

Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ) 

ɋɩɨɫɨɛɟɧ ɤ ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɉɄɋ-4 

(38.03.02/31 

Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ) 

ɋɩɨɫɨɛɟɧ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ 

 

Ⱦɥɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ «ɡɧɚɬɶ, ɭɦɟɬɶ, ɜɥɚɞɟɬɶ» ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ɊɈ), ɜɧɨɫɹɳɢɯ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɭɪɨɜɧɹɯ ɜɤɥɚɞ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ 
(ɬɚɛɥ. 1).
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɂɧɞɢɤɚɬɨɪɵ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 

1 2 3 

Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹ: ɤɨɞ ɩɨ ɋɍɈɋ 
3++, ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ 

ɂɧɞɢɤɚɬɨɪɵ Ɏɨɪɦɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɟ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 

ɉɄɋ-3 

(38.03.02/31 Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ) 
ɋɩɨɫɨɛɟɧ ɤ ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦɭ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɁɇȺɌɖ 

- ɩɟɪɟɞɨɜɨɣ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɣ ɨɩɵɬ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ 

ɍɆȿɌɖ 

- ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ ɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ 

ȼɅȺȾȿɌɖ 

- ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɚɧɚɥɢɡ ɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɪɵɧɨɱɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ 
ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 

Ʌɟɤɰɢɢ 

ɋɟɦɢɧɚɪɵ 

ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ 

Ⱥɤɬɢɜɧɵɟ ɢ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɟ ɮɨɪɦɵ (ɦɟɬɨɞɵ) 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ: 
ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɧɚ ɥɟɤɰɢɹɯ ɢ 
ɫɟɦɢɧɚɪɚɯ 

ɉɄɋ-4 

(38.03.02/31 Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ) 
ɋɩɨɫɨɛɟɧ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ 

ɁɇȺɌɖ 

- ɨɫɧɨɜɵ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɛɚɡɵ, ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɸɳɟɣ 
ɩɨɪɹɞɨɤ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 

ɍɆȿɌɖ 

- ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ ɪɚɛɨɬɭ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ  
 

Ʌɟɤɰɢɢ 

ɋɟɦɢɧɚɪɵ 

ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ 

Ⱥɤɬɢɜɧɵɟ ɢ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɟ ɮɨɪɦɵ (ɦɟɬɨɞɵ) 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ: 
ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɧɚ ɥɟɤɰɢɹɯ ɢ 
ɫɟɦɢɧɚɪɚɯ 
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2. ɆȿɋɌɈ ȾɂɋɐɂɉɅɂɇɕ ȼ ɋɌɊɍɄɌɍɊȿ ɈȻɊȺɁɈȼȺɌȿɅɖɇɈɃ 
ɉɊɈȽɊȺɆɆɕ 

Ⱦɢɫɰɢɩɥɢɧɚ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɛɥɨɤ Ȼ1 «Ⱦɢɫɰɢɩɥɢɧɵ (ɦɨɞɭɥɢ)» ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 38.03.02 «Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ». 

ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɫɜɨɟɧɢɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ:  Ɍɟɨɪɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ;  Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ. 

Ɉɫɜɨɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɤɚɤ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɟɟ ɞɥɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ:  Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ;  ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ;  ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ. 

Ɉɫɜɨɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ 
ɦɚɬɪɢɰɵ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɈɉɈɉ ɞɥɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ): 38.03.02 
Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ. 
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3. ɈȻɔȿɆ ȾɂɋɐɂɉɅɂɇɕ 

Ɉɛɳɢɣ ɨɛɴɟɦ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 3 ɡɚɱɟɬɧɵɟ ɟɞɢɧɢɰɵ(ɡ.ɟ.), 108 ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ 
ɱɚɫɨɜ (81 ɚɫɬɪɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɱɚɫ). ȼ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ: 
1 ɫɟɦɟɫɬɪ – 3 ɡ.ɟ. (108 ɚɤ.ɱ.). 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɉɛɴёɦ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɩɨ ɜɢɞɚɦ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɧɹɬɢɣ (ɜ ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɚɯ) 

ȼɢɞɵ ɭɱɟɛɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 

Ɉɛɴɟɦ ɩɨ ɫɟɦɟɫɬɪɚɦ, ɚɤɚɞ. ɱ. 

ȼɫɟɝɨ 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɟɦɟɫɬɪɨɜ ɨɫɜɨɟɧɢɹ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ 

1 

Ɉɛɴɟɦ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ 108 108 

Ⱥɭɞɢɬɨɪɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ* 54 54 

Ʌɟɤɰɢɢ (Ʌ) 36 36 

ɋɟɦɢɧɚɪɵ (ɋ) 18 18 

ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ (ɋɊ) 54 54 

ɉɪɨɪɚɛɨɬɤɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ 
ɥɟɤɰɢɣ 

4.5 4.5 

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɫɟɦɢɧɚɪɚɦ 2.25 2.25 

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɪɭɛɟɠɧɨɦɭ ɤɨɧɬɪɨɥɸ 6 6 

ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɫɱɟɬɧɨ-ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ 

15 15 

Ⱦɪɭɝɢɟ ɜɢɞɵ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 26.25 26.25 

ȼɢɞ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ  Ɂɚɱёɬ 
 *ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ, ɜ ɮɨɪɦɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ
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4. ɋɈȾȿɊɀȺɇɂȿ ȾɂɋɐɂɉɅɂɇɕ, ɋɌɊɍɄɌɍɊɂɊɈȼȺɇɇɈȿ ɉɈ ɆɈȾɍɅəɆ ɍɑȿȻɇɈɃ ȾɂɋɐɂɉɅɂɇɕ ɋ ɍɄȺɁȺɇɂȿɆ 
ɈɌȼȿȾȿɇɇɈȽɈ ɇȺ ɇɂɏ ɄɈɅɂɑȿɋɌȼȺ ȺɄȺȾȿɆɂɑȿɋɄɂɏ ɂɅɂ ȺɋɌɊɈɇɈɆɂɑȿɋɄɂɏ ɑȺɋɈȼ ɂ ȼɂȾɈȼ ɍɑȿȻɇɕɏ 
ɁȺɇəɌɂɃ 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ 

№ ɩ/ɩ Ɍɟɦɚ (ɧɚɡɜɚɧɢɟ) ɦɨɞɭɥɹ 

ȼɢɞɵ ɡɚɧɹɬɢɣ*, ɱɚɫɵ 

Ⱥɤɬɢɜɧɵɟ ɢ 
ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɟ ɮɨɪɦɵ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɡɚɧɹɬɢɣ 

Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ, 
ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɧɵɟ ɡɚ 

ɬɟɦɨɣ (ɤɨɞ ɩɨ 
ɋɍɈɋ 3++) 

Ɍɟɤɭɳɢɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

Ʌ ɋ ɅɊ ɋɊ 
Ɏɨɪɦɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 

ɡɚɧɹɬɢɣ 
ɑɚɫɵ 

ɋɪɨɤ 

(ɧɟɞɟɥɹ) Ɏɨɪɦɵ 

Ȼɚɥɥɵ 

(ɦɢɧ/ 
ɦɚɤɫ) 

1 ɫɟɦɟɫɬɪ 

1 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɢ 
ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

12 6 0 18 

ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɧɚ 
ɫɟɦɢɧɚɪɚɯ 

6 ɉɄɋ-3, ɉɄɋ-4 6 

Ɋɭɛɟɠɧɵɣ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

18/30 

ɂɌɈȽɈ: 18/30 

2 

ɋɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. 
ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

10 6 0 15 

ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɧɚ 
ɫɟɦɢɧɚɪɚɯ 

6 ɉɄɋ-3, ɉɄɋ-4 11 

Ɋɭɛɟɠɧɵɣ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

18/30 

ɂɌɈȽɈ: 18/30 

3 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. 
ȼɫɟɨɛɳɟɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ (TQM). 

14 6 0 21 

ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɧɚ 
ɫɟɦɢɧɚɪɚɯ 

6 ɉɄɋ-3, ɉɄɋ-4 18 

Ɋɚɫɱɟɬɧɨ-

ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ 
ɪɚɛɨɬɚ 

24/40 

ɂɌɈȽɈ: 24/40 

 ɂɌɈȽɈ ɡɚ ɫɟɦɟɫɬɪ 36 18 0 54 - 18 - - - 60/100 

*ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ, ɜ ɮɨɪɦɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ  
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ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ, ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɨ ɬɟɦɚɦ (ɦɨɞɭɥɹɦ) 

№, 
ɩ/ɩ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɦɨɞɭɥɹ, ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɑɚɫɵ 

1 
«Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. 
ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ» 

 

 Ʌɟɤɰɢɢ 12 

1.1 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɉɨɧɹɬɢɟ «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ», ɰɟɥɢ, ɮɭɧɤɰɢɢ, ɦɟɬɨɞɵ ɢ 
ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɩɨɧɹɬɢɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 
ɉɨɧɹɬɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦɭ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ ɂɋɈ 8402-86. Ɉɛɴɟɤɬ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ. Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɋɢɫɬɟɦɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 
 

2 

1.2 

Ʉɜɚɥɢɦɟɬɪɢɹ ɤɚɤ ɦɟɬɨɞ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 
ȼɥɢɹɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɧɚ ɩɪɢɛɵɥɶ. Ɂɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɪɨɫɬɚ ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɞɚɠ ɢ 
ɞɨɯɨɞɚ ɨɬ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ. Ɇɟɬɨɞ ɤɚɥɶɤɭɥɹɰɢɢ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ. ɋɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ 
ɡɚɬɪɚɬ: ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɚ, ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɟ, ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ, ɜɧɟɲɧɢɟ 
ɡɚɬɪɚɬɵ. Ɇɟɬɨɞ ɤɚɥɶɤɭɥɹɰɢɢ ɡɚɬɪɚɬ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ. 
ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ. Ɇɟɬɨɞ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɬɟɪɶ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɧɢɡɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

2 

1.3 

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɤɚɱɟɫɬɜɨ» ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ. 
ɉɪɢɧɰɢɩɵ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬɶ ɨɰɟɧɨɤ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɋɨɱɟɬɚɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. 
ɫɨɜɦɟɳɟɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ. ɋɨɱɟɬɚɧɢɟ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɢ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɨɫɬɶ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ. ȼɢɞɵ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɨɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɋɚɦɨɨɰɟɧɢɜɚɧɢɟ. Ɉɰɟɧɢɜɚɧɢɟ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɪɚɛɨɬ. Ɉɰɟɧɢɜɚɧɢɟ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ. 
Ʉɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɨɟ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɟ. ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɟ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɟ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɤɨɧɬɪɨɥɟɪɨɜ, ɪɟɜɢɡɨɪɨɜ, ɚɭɞɢɬɨɪɨɜ. Ʉɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɭɠɞɟɧɢɟ 
ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɱɢɫɥɨɜɚɹ ɨɰɟɧɤɚ. ɍɪɨɜɧɟɜɚɹ ɨɰɟɧɤɚ. 
ɉɚɪɚɦɟɬɪɢɱɟɫɤɚɹ ɨɰɟɧɤɚ. 

2 

1.4 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɫɬɶ ɬɨɜɚɪɚ. Ɋɟɣɬɢɧɝ «ɜɫɟɦɢɪɧɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɫɬɢ». 
ɉɨɧɹɬɢɟ «ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ». Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 
ɮɢɪɦɵ. ɋɩɨɫɨɛɵ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 
ɬɨɜɚɪɚ. Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ. Ɉɰɟɧɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

2 

1.5 

ɂɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɚɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɂɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɚɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɟɟ 
ɜɢɞɵ. Ɉɛɴɟɤɬɵ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɟɟ ɜɢɞɵ. Ɉɛɴɟɤɬɵ 
ɚɜɬɨɪɫɤɨɝɨ ɩɪɚɜɚ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɟ ɚɤɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. Ʌɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. Ʌɢɰɟɧɡɢɨɧɧɵɣ ɞɨɝɨɜɨɪ: ɩɨɧɹɬɢɟ, ɜɢɞɵ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ. 
ɉɚɬɟɧɬɧɚɹ ɱɢɫɬɨɬɚ ɤɚɤ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɟ ɭɫɥɨɜɢɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

2 

1.6 

Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ. Ɉɛɳɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɜɢɞɵ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. 
Ɇɟɬɨɞɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ: ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɥɚɞɤɢ; ɥɟɬɭɱɢɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ; 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ; ɜɵɛɨɪɨɱɧɵɣ ɢɥɢ ɫɩɥɨɲɧɨɣ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ; ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
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ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ; ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɯ 
ɨɩɟɪɚɰɢɣ. Ɏɭɧɤɰɢɢ ɫɥɭɠɛɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɨɰɟɧɨɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ɋɨɥɶ ɤɜɚɥɢɦɟɬɪɢɢ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɨɰɟɧɨɱɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

 ɋɟɦɢɧɚɪɵ 6 

ɋ1.1 

ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɩɨɧɹɬɢɣ «ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ», «ɤɚɱɟɫɬɜɨ» ɢ 
«ɩɨɥɟɡɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ». Ɉɛɨɛɳɚɸɳɢɟ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ ɬɪɭɞɚ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɬɪɭɞɚ. 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɬɨɜɚɪɚ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɧɨɫɬɶ ɢ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɚ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɪɝɨɧɨɦɢɱɧɨɫɬɢ ɬɨɜɚɪɚ. 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɫɬɢ ɬɨɜɚɪɚ. ɗɫɬɟɬɢɱɧɨɫɬɶ ɬɨɜɚɪɚ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɢ ɨɛɴɟɤɬɚ. ɉɚɬɟɧɬɧɨɩɪɚɜɨɜɵɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɛɴɟɤɬɚ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɟɪɜɢɫɚ ɬɨɜɚɪɚ. 

2 

ɋ1.2 

Ɇɟɬɨɞɵ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɇɟɬɨɞ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɣ. Ɇɟɬɨɞ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ 
ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. Ɇɟɬɨɞ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. Ɇɟɬɨɞ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɣ. 
Ɇɟɬɨɞ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫ ɭɪɨɜɧɟɦ ɦɢɪɨɜɵɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ. Ɇɟɬɨɞ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫ 
ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦɢ ɪɚɛɨɬɚɦɢ. Ɇɟɬɨɞ ɜɚɪɢɚɧɬɧɵɯ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɣ. ɋɯɟɦɚ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɐɟɥɟɜɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɪɟɫɭɪɫɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɪɚɛɨɬ. 

2 

ɋ1.3 

ɉɚɬɟɧɬɧɨɟ ɜɟɞɨɦɫɬɜɨ – ɨɪɝɚɧ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɩɚɬɟɧɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ⱥɜɬɨɪɫɤɨɟ ɩɪɚɜɨ ɢ ɫɦɟɠɧɵɟ ɩɪɚɜɚ, ɢɯ ɪɨɥɶ ɜ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɂɫɬɨɪɢɱɟɫɤɚɹ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ 
ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ. Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ɉɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (ɍɄɉ), ɷɬɚɩɵ 
ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɍɄɉ. ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɍɄɉ ɫ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ (ɪɨɥɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ 
ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ, ɝɚɪɦɨɧɢɡɚɰɢɹ ɫ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ ɢ ɞɪ.). ɋɢɫɬɟɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

2 

 ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ 18 

ɋɊ1.1 ɉɪɨɪɚɛɨɬɤɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɥɟɤɰɢɣ 1.5 

ɋɊ1.2 ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɫɟɦɢɧɚɪɚɦ 0.75 

ɋɊ1.3 ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɪɭɛɟɠɧɨɦɭ ɤɨɧɬɪɨɥɸ 3 

ɋɊ1.4 Ⱦɪɭɝɢɟ ɜɢɞɵ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 12.75 

   

2 
«ɋɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 
ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ» 

 

 Ʌɟɤɰɢɢ 10 

2.1 

ɋɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. ɋɢɫɬɟɦɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ ɂɋɈ ɫɟɪɢɢ 9000. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 
ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɨɝɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɞɥɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 
Ɏɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ: ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ (ɜɧɟɲɧɢɟ) 
ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ ɢ ɜɧɟɲɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ. 
ɉɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɨɩɥɨɳɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ.   

2 

2.2 

ɋɨɫɬɚɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɂɋɈ ɫɟɪɢɢ 9000 ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɉɪɢɧɰɢɩɵ 
ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ. Ɉɪɝɚɧɢɱɟɫɤɨɟ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɫɬɚɬɭɫɚ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɉɨɥɧɚɹ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɜɵɛɨɪɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ 
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ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɡɚɞɚɧɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ. ɉɟɬɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɫɢɫɬɟɦ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨ ɂɋɈ 9000 ɫ ɩɪɢɡɧɚɤɚɦɢ ɜɫɟɨɛɳɟɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, 
ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɨɰɟɧɤɢ ɫɢɫɬɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɧɚ ɮɢɪɦɚɯ. ɇɨɜɚɹ ɜɟɪɫɢɹ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɂɋɈ ɫɟɪɢɢ 9000. 

2.3 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɑɟɬɵɪɟ ɭɪɨɜɧɹ ɹɩɨɧɫɤɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 
ɉɪɢɟɦɵ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɞɥɹ ɜɫɟɨɛɳɟɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. Ɇɟɬɨɞɵ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɤɚɱɟɫɬɜɭ. 

2 

2.4 

Ɂɚɤɨɧ ɊɎ «Ɉ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ». ɇɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ. ɗɥɟɦɟɧɬɵ ɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ. ɉɨɪɹɞɨɤ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɫɯɟɦɵ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, 
ɢɫɩɵɬɚɧɢɹ ɢ ɨɪɝɚɧɵ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɉɨɪɹɞɨɤ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɫɯɟɦɵ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɨɪɝɚɧɵ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɭɫɥɭɝ. 
ɋɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɨɰɟɧɤɢ 
ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɭɫɥɭɝ ɢ ɫɢɫɬɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

2 

2.5 

Ɇɟɬɪɨɥɨɝɢɹ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɨɫɧɨɜɵ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɦɟɬɪɨɥɨɝɢɢ. Ɂɚɤɨɧ ɊɎ «Ɉɛ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɟɞɢɧɫɬɜɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ». 
Ʌɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɸ, ɪɟɦɨɧɬɭ, ɩɪɨɞɚɠɟ ɢ 
ɩɪɨɤɚɬɭ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɬɢɩɚ 
ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ. Ⱥɬɬɟɫɬɚɰɢɹ ɦɟɬɨɞɢɤ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ. 
Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɦɟɬɪɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɧɚɞɡɨɪ. Ʉɚɥɢɛɪɨɜɤɚ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨ ɦɟɬɪɨɥɨɝɢɢ. 
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ɋ2.1 

ɐɟɥɢ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɪɭɞɚ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɫɚɪɚɬɨɜɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɟɡɞɟɮɟɤɬɧɨɝɨ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɫɞɚɱɚ ɟɟ ɫ ɩɟɪɜɨɝɨ ɩɪɟɞɴɹɜɥɟɧɢɹ (Ȼɂɉ), ɥɶɜɨɜɫɤɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɟɡɞɟɮɟɤɬɧɨɝɨ ɬɪɭɞɚ (ɋȻɌ), ɫɢɫɬɟɦɵ ɄȺɇȺɊɋɉɂ (ɤɚɱɟɫɬɜɨ, 
ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ, ɪɟɫɭɪɫ ɫ ɩɟɪɜɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ), ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (ɄɋɍɄɉ). Ɋɨɥɶ Ƚɨɫɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɜ 
ɩɟɪɟɯɨɞɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɤ ɪɵɧɤɭ ɩɨ ɝɚɪɦɨɧɢɡɚɰɢɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ. Ɉɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɨɩɵɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɤɚɤ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬ ɨɫɜɨɟɧɢɹ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɂɋɈ 9000. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɨɬɥɢɱɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (ɩɨ ɂɋɈ 
9000) ɨɬ ɄɋɍɄɉ. ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɢɣ ɨɩɵɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. Ɉɩɵɬ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɜ ɋɒȺ, ɜ əɩɨɧɢɢ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɫɜɨɟɧɢɹ 
Ɋɨɫɫɢɟɣ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɂɋɈ ɫɟɪɢɢ 9000. 

2 

ɋ2.2 

Ɇɟɬɨɞɵ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. Ɇɟɬɨɞɵ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɇɟɬɨɞɵ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ. Ʉɪɭɠɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɍɫɥɨɜɢɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɤɪɭɠɤɨɜ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ. Ɇɟɬɨɞ ɫɚɦɨɤɨɧɬɪɨɥɹ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɫɚɦɨɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɢ ɢɯ 
ɨɛɥɚɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ. Ɇɨɡɝɨɜɚɹ ɚɬɚɤɚ. ɋɯɟɦɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ʉɨɧɬɪɨɥɶɧɵɣ 
ɥɢɫɬɨɤ. ȼɪɟɦɟɧɧɨɣ ɪɹɞ. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɉɚɪɟɬɨ. ɉɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɚɹ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ. Ƚɢɫɬɨɝɪɚɦɦɚ. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɪɚɫɫɟɹɧɢɹ. Ʉɨɧɬɪɨɥɶɧɚɹ ɤɚɪɬɚ. 
Ɉɫɜɨɟɧɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɜɫɟɨɛɳɟɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɢ ɮɢɪɦ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɟɦɢɣ ɩɨ ɤɚɱɟɫɬɜɭ. 
Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɢ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɨɞɟɥɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɩɪɟɦɢɢ ɩɨ 
ɤɚɱɟɫɬɜɭ. ɋɤɜɨɡɧɨɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

2 

ɋ2.3 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɨɫɧɨɜɵ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ. Ɂɚɤɨɧ ɊɎ «Ɉ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ». ɉɨɧɹɬɢɟ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɚ. 
Ɉɛɴɟɤɬɵ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɨɜ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ. 
ɐɟɥɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɞɨɝɨɜɨɪɵ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬ 

2 
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ɩɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ. ɇɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɩɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɢ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɧɢɦ. Ɉɪɝɚɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɧɚɞɡɨɪɚ. 
Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɧɚɞɡɨɪɚ. 
Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɧɫɩɟɤɬɨɪɵ, ɢɯ ɩɪɚɜɚ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ. 
Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ, 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɢ ɧɚɞɡɨɪɭ. 

 ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ 15 

ɋɊ2.1 ɉɪɨɪɚɛɨɬɤɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɥɟɤɰɢɣ 1.25 

ɋɊ2.2 ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɫɟɦɢɧɚɪɚɦ 0.75 

ɋɊ2.3 ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɪɭɛɟɠɧɨɦɭ ɤɨɧɬɪɨɥɸ 3 

ɋɊ2.4 Ⱦɪɭɝɢɟ ɜɢɞɵ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 10 

   

3 
«Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. ȼɫɟɨɛɳɟɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ (TQM)» 
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3.1 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. Ɇɨɞɟɥɢ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɡɚɳɢɬɚ ɩɪɚɜ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. Ɂɚɤɨɧ ɊɎ «Ɉ ɡɚɳɢɬɟ ɩɪɚɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ». 
Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɨ ɡɚɳɢɬɟ 
ɩɪɚɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. ɉɨɥɧɨɦɨɱɢɟ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ, 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɬɨɜɚɪɨɜ (ɪɚɛɨɬ, 
ɭɫɥɭɝ). 

2 

3.2 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ 
ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɢ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ ɬɨɜɚɪɨɜ (ɪɚɛɨɬ, ɭɫɥɭɝ). ȼɥɢɹɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚ 
ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

2 

3.3 
ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. 2 

3.4 

Ɇɨɡɝɨɜɨɣ ɲɬɭɪɦ, ɛɥɨɤ-ɫɯɟɦɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɣ ɥɢɫɬɨɤ, 
ɝɢɫɬɨɝɪɚɦɦɚ: ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɢ ɬɢɩɵ ɝɢɫɬɨɝɪɚɦɦ, ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ 
ɂɫɢɤɚɜɵ: ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɦɟɬɨɞɚ, ɮɚɤɬɨɪɵ ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɧɢɹ ɝɥɚɜɧɵɯ 
ɩɪɢɱɢɧ, ɩɪɢɱɢɧɵ ɜɬɨɪɨɝɨ ɢ ɬɪɟɬɶɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɫɬɪɚɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɞɚɧɧɵɯ: 
ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɉɚɪɟɬɨ: ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɢ 
ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ, ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɪɚɫɫɟɹɧɢɹ: ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɢ 
ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɚɹ ɤɚɪɬɚ, ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ ɩɨ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɩɪɢɡɧɚɤɭ, ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ ɩɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ 
ɩɪɢɡɧɚɤɭ ɞɥɹ ɞɢɫɤɪɟɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚɣɧɵɯ ɜɟɥɢɱɢɧ, ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ 
ɯ - R ɤɚɪɬɵ, ɪn - ɤɚɪɬɵ ɢ ɫ - ɤɚɪɬɵ, ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɯ ɤɚɪɬ, 
ɤɚɪɬɚ ɤɭɦɭɥɹɬɢɜɧɵɯ ɫɭɦɦ: ɫɭɳɧɨɫɬɶ, ɨɛɥɚɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ, ɚɥɝɨɪɢɬɦ 
ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ, ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ. 

2 

3.5 

ɋɟɦɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɋɨɸɡɚ ɹɩɨɧɫɤɢɯ ɭɱɟɧɵɯ ɢ 
ɢɧɠɟɧɟɪɨɜ: ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɫɪɨɞɫɬɜɚ, ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɫɜɹɡɟɣ (ɝɪɚɮɢɤ ɫɜɹɡɟɣ), 
ɞɪɟɜɨɜɢɞɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ, ɦɚɬɪɢɱɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ (ɬɚɛɥɢɰɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ), 
ɫɬɪɟɥɨɱɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ, ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɦɚɬɪɢɰɚ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ. Ɋɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
(QFD). CALS - ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. 

2 

3.6 

Ɉɰɟɧɤɚ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ. ȼɫɟɨɛɳɟɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ (TQM). 

ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɚɪɚɞɢɝɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ: ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɟ 
ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ. 

2 

3.7 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ: ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ: ɩɨɞɯɨɞ Ⱦɠɭɪɚɧɚ - 
Ɏɟɣɝɟɧɛɚɭɦɚ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ: ɩɨɞɯɨɞ Ɏ. Ʉɪɨɫɛɢ. 
Ɇɨɞɟɥɶ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ȽɈɋɌ Ɋ 52380.1. Ɉɰɟɧɤɚ ɢ ɭɱɟɬ 
ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ (Ⱥȼɋ-ɦɟɬɨɞɚ). 

2 

 ɋɟɦɢɧɚɪɵ 6 
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ɋ3.1 

ɐɢɤɥ Ⱦɷɦɢɧɝɚ-ɒɭɯɚɪɬɚ. ɉɟɬɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨ Ɇɚɣɤɥɭ ɉɨɪɬɟɪɭ. ɉɟɬɥɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ISO 8402. ɋɩɢɪɚɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (ɫɩɢɪɚɥɶ Ⱦɠɭɪɚɧɚ). 
ɂɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɤɚɱɟɫɬɜɚ Ɍɚɝɭɱɢ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɧɨɥɶ ɞɟɮɟɤɬɨɜ Ɏ. Ʉɪɨɫɛɢ. 
Ɇɨɞɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ Ⱥ. Ɏɟɣɝɟɧɛɚɭɦɚ. Ɇɨɞɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɗɬɬɢɧɝɟɪɚ-ɋɢɬɬɢɧɝɚ. Ɇɨɞɟɥɶ ɇɨɪɢɚɤɢ Ʉɚɧɨ. Ɇɨɞɟɥɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɋɟɝɟɰɰɢ. Ɉɛɳɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɨɬɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɦɨɞɟɥɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ: Ȼɂɉ (ɫɢɫɬɟɦɚ ɛɟɡɞɟɮɟɤɬɧɨɝɨ 
ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ), ɋȻɌ (ɫɢɫɬɟɦɚ ɛɟɡɞɟɮɟɤɬɧɨɝɨ ɬɪɭɞɚ), 
ɄȺɇȺɊɋɉɂ (ɫɢɫɬɟɦɚ "Ʉɚɱɟɫɬɜɨ, ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ, ɪɟɫɭɪɫ ɫ ɩɟɪɜɵɯ 
ɢɡɞɟɥɢɣ"), ɇɈɊɆ (ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚɭɱɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɦɨɬɨɪɟɫɭɪɫɚ), ɄɋɍɄɉ (ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ), ȿɋȽɍɄɉ (ɟɞɢɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ). 

2 

ɋ3.2 

ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɚɪɚɞɢɝɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ: ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɣ ɢ TQM ɩɚɪɚɞɢɝɦ. 
ɉɪɢɧɰɢɩɵ TQM: ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ, ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɩɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, 
ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ, ɩɪɢɧɹɬɢɟ 
ɪɟɲɟɧɢɣ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɧɚ ɮɚɤɬɚɯ, ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ 

ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ. 

2 

ɋ3.3 

ɗɥɟɦɟɧɬɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ TQM. ɋɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜ TQM. 

ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ: Kaizen ɢ Kairyo. ɉɨɥɢɬɢɤɚ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ TQM. 

2 

 ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ 21 

ɋɊ3.1 ɉɪɨɪɚɛɨɬɤɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɥɟɤɰɢɣ 1.75 

ɋɊ3.2 ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɫɟɦɢɧɚɪɚɦ 0.75 

ɋɊ3.3 ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɫɱɟɬɧɨ-ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 15 

ɋɊ3.4 Ⱦɪɭɝɢɟ ɜɢɞɵ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 3.5 
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5. ɍɑȿȻɇɈ-ɆȿɌɈȾɂɑȿɋɄɈȿ ɈȻȿɋɉȿɑȿɇɂȿ ɋȺɆɈɋɌɈəɌȿɅɖɇɈɃ 
ɊȺȻɈɌɕ ɋɌɍȾȿɇɌɈȼ 

ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɩɨ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɭɱɟɛɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɦɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦɢ: 
1. Ɋɚɛɨɱɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ. 
2. ɍɱɟɛɧɚɹ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ДɊɚɡɞɟɥ 7 Ɋɚɛɨɱɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ]. 
3. ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɟɬɢ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ» 

ДɊɚɡɞɟɥ 8 Ɋɚɛɨɱɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ]. 
4. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɭɤɚɡɚɧɢɹ ɞɥɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɩɨ ɨɫɜɨɟɧɢɸ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ДɊɚɡɞɟɥ 9 

Ɋɚɛɨɱɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ], ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ 
ɫɬɭɞɟɧɬɚ ɩɪɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɤ ɭɱɟɛɧɵɦ ɡɚɧɹɬɢɹɦ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɞɨɦɚɲɧɢɯ ɪɚɛɨɬ, 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɤ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɦ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦ ɢ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹɦ. 

5. Ʉɨɦɩɥɟɤɬ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ. 
ɋɬɭɞɟɧɬɵ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɭɤɚɡɚɧɧɵɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦ ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ ɩɟɪɜɨɝɨ ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɨ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ. 
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6. ɎɈɇȾ ɈɐȿɇɈɑɇɕɏ ɋɊȿȾɋɌȼ ȾɅə ɉɊɈȼȿȾȿɇɂə ɌȿɄɍɓȿȽɈ 
ɄɈɇɌɊɈɅə ɂ ɉɊɈɆȿɀɍɌɈɑɇɈɃ ȺɌɌȿɋɌȺɐɂɂ ɋɌɍȾȿɇɌɈȼ ɉɈ 
ȾɂɋɐɂɉɅɂɇȿ 

Ɏɨɧɞ ɨɰɟɧɨɱɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ (ɎɈɋ) ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ 
ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɩɨ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɩɟɪɟɱɧɟ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɷɬɚɩɨɜ ɢɯ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ (ɪɚɡɞɟɥ 1). ɎɈɋ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɜɫɟɯ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ. 

ɎɈɋ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ:  ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɷɬɚɩɨɜ ɢɯ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɫɜɨɟɧɢɹ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ;  ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɢɯ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɲɤɚɥ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ;  ɬɢɩɨɜɵɟ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ ɢɥɢ ɢɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɡɧɚɧɢɣ, 
ɭɦɟɧɢɣ, ɜɥɚɞɟɧɢɣ ɢ (ɢɥɢ) ɨɩɵɬɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɟ ɷɬɚɩɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ;  ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɡɧɚɧɢɣ, ɭɦɟɧɢɣ, 
ɜɥɚɞɟɧɢɣ ɢ (ɢɥɢ) ɨɩɵɬɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɯ ɷɬɚɩɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ. 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɨ 
ɬɟɤɭɳɟɦ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɭɫɩɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɆȽɌɍ ɢɦ. ɇ.ɗ. 
Ȼɚɭɦɚɧɚ. 

ɎɈɋ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟɦ ɤ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ. 
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7. ɉȿɊȿɑȿɇɖ ɍɑȿȻɇɈɃ ɅɂɌȿɊȺɌɍɊɕ ɂ ȾɈɉɈɅɇɂɌȿɅɖɇɕɏ 
ɆȺɌȿɊɂȺɅɈȼ, ɇȿɈȻɏɈȾɂɆɕɏ ȾɅə ɈɋȼɈȿɇɂə ȾɂɋɐɂɉɅɂɇɕ 
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8. ɉȿɊȿɑȿɇɖ ɊȿɋɍɊɋɈȼ ɋȿɌɂ ɂɇɌȿɊɇȿɌ, ɊȿɄɈɆȿɇȾɍȿɆɕɏ ȾɅə 
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9. ɆȿɌɈȾɂɑȿɋɄɂȿ ɍɄȺɁȺɇɂə ȾɅə ɋɌɍȾȿɇɌɈȼ ɉɈ ɈɋȼɈȿɇɂɘ 
ȾɂɋɐɂɉɅɂɇɕ 

ɉɪɢɫɬɭɩɚɹ ɤ ɪɚɛɨɬɟ, ɤɚɠɞɵɣ ɫɬɭɞɟɧɬ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 
ɧɢɠɟɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ. 

Ⱦɢɫɰɢɩɥɢɧɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɩɨ ɦɨɞɭɥɶɧɨɦɭ ɩɪɢɧɰɢɩɭ, ɤɚɠɞɵɣ ɦɨɞɭɥɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ 
ɫɨɛɨɣ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɵɣ ɪɚɡɞɟɥ ɤɭɪɫɚ. Ⱦɢɫɰɢɩɥɢɧɚ ɞɟɥɢɬɫɹ ɧɚ ɬɪɢ ɦɨɞɭɥɹ. 

ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɡɚɧɹɬɢɢ ɫɬɭɞɟɧɬ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ ɭɱɟɛɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɩɨ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ. 

Ʌɟɤɰɢɨɧɧɵɟ ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɨɫɜɹɳɟɧɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɸ ɤɥɸɱɟɜɵɯ, ɛɚɡɨɜɵɯ ɩɨɥɨɠɟɧɢɣ 
ɤɭɪɫɚ ɢ ɪɚɡɴɹɫɧɟɧɢɸ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɜɵɧɨɫɢɦɵɯ ɧɚ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɭɸ ɩɪɨɪɚɛɨɬɤɭ. 

ɋɟɦɢɧɚɪɫɤɢɟ ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɞɥɹ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɭɫɜɨɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 
ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɧɚɜɵɤɨɜ ɟɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ ɜ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɧɹɬɢɣ, ɩɪɚɤɬɢɤɭɦɨɜ, ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ 
ɢ(ɢɥɢ) ɝɪɭɩɩɨɜɵɯ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɣ, ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɢɯ ɭɱɚɫɬɢɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɪɚɛɨɬ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɛɭɞɭɳɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɦɨɠɟɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɜ ɫɟɛɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɡɚɧɹɬɢɹ ɥɟɤɰɢɨɧɧɨɝɨ 
ɬɢɩɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɭɱɟɛɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɦɫɹ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɛɭɞɭɳɟɣ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 

ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ: ɩɪɨɪɚɛɨɬɤɚ 
ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɥɟɤɰɢɣ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɫɟɦɢɧɚɪɚɦ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɪɭɛɟɠɧɨɦɭ ɤɨɧɬɪɨɥɸ, 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɫɱɟɬɧɨ-ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 
ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ ɢɯ ɥɢɱɧɨɝɨ ɪɟɣɬɢɧɝɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ. ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɪɚɛɨɬɤɭ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ 
ɥɟɤɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɭɪɫɚ, ɧɨ ɢ ɢɯ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɨɢɫɤɚ, ɚɧɚɥɢɡɚ, ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɤɨɦɩɚɤɬɧɨɦ ɜɢɞɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɡ ɜɫɟɯ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ. 

Ɍɟɤɭɳɢɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ, ɟɝɨ ɢɬɨɝɨɜɵɟ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɤɥɚɞɵɜɚɸɬɫɹ ɢɡ ɨɰɟɧɨɤ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɜɢɞɚɦ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ: 
- Ɋɭɛɟɠɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

- Ɋɚɫɱɟɬɧɨ-ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ. 
Ɉɫɜɨɟɧɢɟ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɢ ɟɟ ɭɫɩɟɲɧɨɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɟ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ 

ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɫɟɦɟɫɬɪɚ ɢ ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɨɦ 
ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. ɇɚɛɪɚɬɶ ɪɟɣɬɢɧɝ ɩɨ ɜɫɟɦ ɦɨɞɭɥɹɦ ɜ ɤɚɠɞɨɦ ɫɟɦɟɫɬɪɟ, 
ɩɪɨɣɬɢ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɦɨɞɭɥɸ ɩɥɚɧɨɜɵɟ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 
ɷɤɡɚɦɟɧɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɟɫɫɢɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. 

Ⱦɥɹ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɟɦɟɫɬɪɟ ɫɬɭɞɟɧɬ ɞɨɥɠɟɧ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɜɫɟ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɉɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɚɹ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹ ɩɨ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɜ ɮɨɪɦɟ ɡɚɱɟɬɚ. 
Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɨɰɟɧɤɢ ɩɨ ɪɟɣɬɢɧɝɭ 

ɋɬɭɞɟɧɬ, ɜɵɩɨɥɧɢɜɲɢɣ ɜɫɟ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɥɚɧɨɦ ɡɚɞɚɧɢɹ ɢ ɫɞɚɜɲɢɣ 
ɜɫɟ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɢɬɨɝɨɜɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɩɨ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ ɡɚ ɫɟɦɟɫɬɪ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɲɤɚɥɨɣ: 

Ɋɟɣɬɢɧɝ Ɉɰɟɧɤɚ ɧɚ ɡɚɱɟɬɟ 

85 – 100 Ɂɚɱɬɟɧɨ 

71 – 84 Ɂɚɱɬɟɧɨ 

60 – 70 Ɂɚɱɬɟɧɨ 

0 – 59 ɇɟ ɡɚɱɬɟɧɨ 

Ɉɰɟɧɢɜɚɧɢɟ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɜɟɞɟɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɨ ɬɟɤɭɳɟɦ 
ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɭɫɩɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɆȽɌɍ ɢɦ. ɇ.ɗ. Ȼɚɭɦɚɧɚ. 
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10. ɉȿɊȿɑȿɇɖ ɂɇɎɈɊɆȺɐɂɈɇɇɕɏ ɌȿɏɇɈɅɈȽɂɃ, ɂɋɉɈɅɖɁɍȿɆɕɏ 
ɉɊɂ ɂɁɍɑȿɇɂɂ ȾɂɋɐɂɉɅɂɇɕ, ȼɄɅɘɑȺə ɉȿɊȿɑȿɇɖ 
ɉɊɈȽɊȺɆɆɇɈȽɈ ɈȻȿɋɉȿɑȿɇɂə, ɂɇɎɈɊɆȺɐɂɈɇɇɕɏ 

ɋɉɊȺȼɈɑɇɕɏ ɋɂɋɌȿɆ ɂ ɉɊɈɎȿɋɋɂɈɇȺɅɖɇɕɏ ȻȺɁ ȾȺɇɇɕɏ 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ: 

 ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɪɟɞɚ ɆȽɌɍ ɢɦ. ɇ.ɗ. Ȼɚɭɦɚɧɚ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɥɚɧɚɦ, ɪɚɛɨɱɢɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ (ɦɨɞɭɥɟɣ), 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɩɪɚɤɬɢɤ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦ ɭɱɟɛɧɵɦ ɢɡɞɚɧɢɹɦ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ 
ɪɟɫɭɪɫɚɦ, ɭɤɚɡɚɧɧɵɦ ɜ ɪɚɛɨɱɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ (ɦɨɞɭɥɟɣ), ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ ɩɪɚɤɬɢɤ, 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɩɨɪɬɮɨɥɢɨ ɨɛɭɱɚɸɳɟɝɨɫɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɟɝɨ ɪɚɛɨɬ 
ɢ ɨɰɟɧɨɤ ɡɚ ɷɬɢ ɪɚɛɨɬɵ. ɉɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɢɧɯɪɨɧɧɨɝɨ ɢ ɚɫɢɧɯɪɨɧɧɨɝɨ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɫɥɭɠɛ ɩɨ 
ɩɟɪɟɫɵɥɤɟ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ 
ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ.   e-ЦКТl ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹ ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɫɜɹɡɢ: tihomirov@bmstu.ru 
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https://www.cbr.ru/ec_research/ 

 

mailto:tihomirov@bmstu.ru
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://sophist.hse.ru/data_access.shtml
http://www.aup.ru/library/
http://rosstat.gov.ru/
http://ecsocman.hse.ru/
https://edirc.repec.org/data/derasru.html
https://www.cbr.ru/ec_research/
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11. ɈɉɂɋȺɇɂȿ ɆȺɌȿɊɂȺɅɖɇɈ-ɌȿɏɇɂɑȿɋɄɈɃ ȻȺɁɕ, ɇȿɈȻɏɈȾɂɆɈɃ 
ȾɅə ɂɁɍɑȿɇɂə ȾɂɋɐɂɉɅɂɇɕ 

ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ 

№, 
ɩ/ɩ 

ȼɢɞ ɡɚɧɹɬɢɣ ȼɢɞ ɢ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

1 Ʌɟɤɰɢɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɧɵɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫ 
ɦɭɥɶɬɢɦɟɞɢɣɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ, ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ 
ɡɜɭɤɨɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ ɢ ɢɦɟɸɳɢɦɢ ɜɵɯɨɞ ɜ ɫɟɬɶ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬ; ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɚɭɞɢɬɨɪɧɵɯ 
ɡɚɧɹɬɢɣ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɧɵɟ ɭɱɟɛɧɨɣ ɦɟɛɟɥɶɸ; 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɨɫɧɚɳɟɧɧɵɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦɢ ɫ ɞɨɫɬɭɩɨɦ ɤ 
ɛɚɡɚɦ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ; ɫɬɭɞɢɢ; 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɤɥɚɫɫɵ. 

2 ɋɟɦɢɧɚɪɵ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɧɵɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫ 
ɦɭɥɶɬɢɦɟɞɢɣɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ, ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ 
ɡɜɭɤɨɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ ɢ ɢɦɟɸɳɢɦɢ ɜɵɯɨɞ ɜ ɫɟɬɶ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬ; ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɚɭɞɢɬɨɪɧɵɯ 
ɡɚɧɹɬɢɣ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɧɵɟ ɭɱɟɛɧɨɣ ɦɟɛɟɥɶɸ; 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɨɫɧɚɳɟɧɧɵɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦɢ ɫ ɞɨɫɬɭɩɨɦ ɤ 
ɛɚɡɚɦ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ; ɫɬɭɞɢɢ; 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɤɥɚɫɫɵ. 

3 ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɚ, ɢɦɟɸɳɚɹ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɞɥɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ; 
ɜɵɫɬɚɜɨɱɧɵɟ ɡɚɥɵ; ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɨɫɧɚɳɟɧɧɵɟ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦɢ ɫ ɞɨɫɬɭɩɨɦ ɤ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. 
ɋɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɬɭɞɟɧɬɭ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ 
ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. 
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